VYROCNA SPRAVA

K31.12.2018

OBSAH
UvoD
1. OBCIANSKE ZDRUZENIE
1.1 Zakladné informéacie o zariadeni
1.2 Predmet c¢innosti a kapacita zariadenia
1.2.1  Popis sucasného stavu zariadenia
1.3 Organizacna struktura a riadenie organizacie
1.4 Kvalifikac¢na Struktdra zamestnancov

2. VYBAVENIE ZARIADENIA

3. POSKYTOVANE SLUZBY

3.1 Zakladné socialne poradenstvo
3.2 Individualna a skupinova praca s klientmi
3.3 Zdravotnicke sluzby
3.4 ObsluZné cinnosti
3.5 DalSie Cinnosti
3.6 Nadstandardné sluzby
4. FINANCNA SITUACIA ZA ROK 2018
4.1 Prehlad o penaznych prijmoch a vydavkoch zariadenia

5. ZAVER



UvoD

Domus Bene-Dom Dobra o0.z. je obcianské zdruzenie ,ktoré vzniklo v roku
2009 a bolo zriadené a vydany statut na poskytovanie socialnych sluzby
,ktoré riesenia nepriaznivu sociadlnu situacie z dévodu tazkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu dovrsenia
dochodkového veku v dvoch typoch zariadeni a to Zariadeni pre seniorov
a v Specializovanom zariadeni .

Odborny tim so skiisenostami v praci so seniormi v zariadeni ponuka:
socialne sluzby s celodennou starostlivostou prihliadajic na socialny

a zdravotny stav klienta. Poskytujeme sluzby v rdmci zakona 448/2008
a.)Odborné cinnosti ,ktorymi su najma pomoc pri odkazanosti fyzickej
osoby na pomoc inej fyzickej osoby, socialne poradenstvo, socidlna
rehabilitacia, rozvoj pracovnych cinnosti,

b.)Obsluzné cCinnosti ,ktorymi su najma ubytovanie, stravovanie,
upratovanie, pranie, zehlenie a udrzba bielizne a Satstva.

c.) d'alSie ¢innosti ,ktorymi su najma zabezpecovanie zaujmovej Cinnosti
a pracovnej terapie, zabezpecenie osobitného vybavenia ,utvaranie
podmienok na uschovu cennych veci.

d.) OSetrovatel'ska starostlivost v zmysle zédkona o socidlnych sluzbach
,prostrednictvom agentury ADOS, ktora je zapisana v prisluSnom registri
poskytovatelov zdravotnych sluzieb a ma podpisani zmluvu

s poskytovatelom.

Klienti mézu vyuzivat doplnkové sluzby, ktoré zariadenie sprostredkiva
kadernika a pedikéra. Na sprijemnenie volného ¢asu ponukame, kreativne
¢innost, spoloCenské aktivity.

Mozné su aj ¢innosti mimo zariadenia, ako kultirne podujatia.

Pri vSetkych nasSich spolocnych cinnostiach s pre nas prioritou vyznam
slov: dostojnost, Ucta, priatelské prostredie, véestranna odborna
starostlivost, individudlny pristup, ohladuplny odborny personal, vzdy s
usmevom, navstevy vitané, programy s animatorom, pracovna terapia,
priestor na hobby ...

Ocakavania, ktoré do nas vkladaju samotni klienti a ich pribuzni, sa zo
vSetkych sil snazime naplnit. Iba tak sa dé vybudovat seriézny vztah
zalozeny na doOvere, ktoru si velmi vazime a je pre nas tou najvyssou
hodnotou. Preto sme nase sluzby zalozili na ludskosti, vlidnosti a
trpezlivosti.



1. DOMUS BENE -DOM DOBRA OBCIANSKE ZDRUZENIE

obcianske zdruzenie so sidlom Bratislava ,ul.Biela ¢.5 (od 1.4.2019 ma
nové sidlo Raztoc¢na 23 Bratislava 82107) je neziskova organizacia, ktora
bola zalozena 6.5.2009 zakladajucimi stanovami a registraciou s cielom:
pomoc ob¢anom v nepriaznivej socialnej situacii, skvalitiovanie socialnych
sluzieb a socialneho prostredia a to najma pre zdravotne znevyhodnenych
a starsich ob¢anov, ob¢anom so zmenenou pracovnou schopnostou a
tazko zdravotne postihnutym, ktory si odkazani na pomoc inej osoby
svstupﬁom V.-VI stup. V prvej budove Domus Bene I je zriadené
Specializované zariadenia s kapacitou 48 klientov .V priebehu r.2014-2016
sa realizovala stavba nového bloku Domus Bene II od 1.10.2017

s Statutom Zariadenia pre seniorov s kapacitou 40 16zok.

1.1 Zakladné informacie o zariadeni

Nazov: Domus Bene-Dom Dobra o.z

Sidlo:  Biela ¢.5,81101 Bratislava(do 31.3.2019)

ICO: 42170249

DIC: 2022913552

Od 1.4.2019 nastala zmena sidla spoloc¢nosti

Sidlo : Raztocna ¢.23,Bratislava 82107

Registracia: Register obdianskych zdruzeni vedenym Ministerstvom vnltra
Slovenskej republiky

Register poskytovatelov socidlnych sluzieb, Cislo registracie:
63/2009/4soc.,

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s., Cislo Uctu: 2923826117/1100
e-mail: info@domusbene.sk

telefon: 02/4592292

Statutar : Lubos Vasut

1.2 Predmet Cinnosti a kapacita zariadenia

Do registra poskytovatelov socialnych sluzieb podla zakona ¢. 448/2008
Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb.
o zivnostenskom podnikani v zneni neskorsSich predpisov bolo zapisané
63/2009/3-soc dna 7.9.2017

Poskytované socialne sluzby:

OO
OO Zariadenie pre seniorov s po¢tom miest 40
OOSpecializované zariadenie s potom miest 48



Cielova skupina: dospelé fyzické osoby, ktoré su odkazané na pomoc inej
fyzickej osoby a fyzické osoby, ktoré dovrsili dochodkovy vek

a preddochodkovy vek.

Celkovy pocet zamestnancov ku driu 31.12.2018 bol 45, v zlozeni:
riaditelka, ekondmka, , socidlne pracovnicky ,ergoterapeutky, hlavna
sestra, diétna sestra, sestry, opatrovatelky a obsluzny personal.

Domus bene- Dom Dobra 0.z bolo zriadené za ucelom:

OOprihliadat na individualne potreby prijimatela socidlnej sluzby,
OOaktivizovat prijimatela socidlnej sluzby podla jeho schopnosti a
moznosti,

O Oposkytovat socidlnu sluzbu na odbornej Urovni,

COOspolupracovat s rodinou, obcou a komunitou pri utvarani podmienok
na navrat prijimatela socialnej sluzby poskytovanej v zariadeni

s celoro¢nou pobytovou formou do prirodzeného rodinného prostredia
alebo komunitného prostredia a to so sihlasom prijimatela socialnej
sluzby a pri reSpektovani jeho osobnych cielov, potrieb, schopnosti

a zdravotného stavu.

1.2.1 Popis suicasného stavu zariadenia

Ponukame nasledovné formy socidlnych sluzieb:
- Specializované zariadenie/48/
- Zariadenia pre seniorov /40/

s celkovou kapacitou 88 miest

Kapacita zariadenia : 88 prijimatelov

Skutocny stav k 31.12.2018 76 prijimatelov

a) Specializované zariadenie

V Specializovanom zariadeni sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe,
ktora je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby, jej stupen odkazanosti je
V. aVI. ma zdravotné postihnutie, ktorym je najma Parkinsonova choroba,
Alzheimerova choroba, pervazivna vyvinova porucha, skleréza multiplex,
schizofrénia, demencia r6zneho typu etioldgie, hluchoslepota, AIDS.

b.)Zariadenie pre seniorov

V Zariadeni pre seniorov pre fyzické osoby ,ktoré dovrsili dochodkovy vek
a su odkazané na pomoc inej fyzickej osoby a ich stupen odkazanosti
.Podla §35 a §38,839 Zb zakona 448/2008



1.3 Organizacna struktira a riadenie organizacie

Domus Bene-Dom Dobra 0.z sa riadi vSeobecne platnymi pravnymi
predpismi, vyplyvajucimi zo zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych
sluzbach a vnutornymi predpismi.

Organizacna struktira sa deli na 5 GUsekov:

O0Odsek riaditela,
[OOekonomicko - prevadzkovy,
(OOsociadlny,

[OOzdravotny a rehabilitacny,

O Ostravovaci.

Stav zamestnancov k dnu 31.12.2018:
Pocet zamestnancov: 45

Z toho zeny: 38

Muzi: 5

Dohodari : 2

Organizacna struktira zamestnancov:

Riadenie, ekonomika, prevadzka: 4
Socialny usek: 3
Zdravotny Usek a rehabilitacny Usek: 32
Stravovaci: 4
Dohodari : 2

Systém vsetkych procesov je orientovany na klienta, uspokojovanie jeho

potrieb, s dorazom na jeho zdravotny stav a socialne uspokojenie.
Podpora vsetkych Cinnosti veducich k spokojnosti klienta je hlavnhym

cieflom zariadenia. Kvalita poskytovanych sluzieb spociva v profesionalnom

spravani zamestnancov zariadenia, ich ochote, pristupe ku klientovi,
flexibilite, zdatnosti na vSetkych postoch zariadenia.

1.4.Kvalifikacna struktira zamestnancov

Vzdelanostna Uroven zamestnancov je do istej miery i zarukou
poskytovania kvalitnych sluzieb.

Vzdelanie: Pocet:

Zakladné vzdelanie: 3

Stredné vzdelanie bez maturity 9

Stredné vzdelanie s maturitou 23

Vysokoskolské I. stupna 1

Vysokoskolské II. Stupna 5

Vysokoskolské III.stupna 1



2 .VYBAVENIE ZARIADENIA

Dvojpodlaznd budova Domus Bene I.disponuje vytahom a celé priestorové
vybavenie je rieSené bezbariérovo, so zretefom na bezpecnost a
spokojnost nasich klientov, v budove je 48 16zok a to SZ a budova II

s poCtom 16zok 40 ZpS.

Odborny tim so skiisenostami v praci so seniormi Vam v nasom zariadeni
ponuka: socidlne sluzby s celodennou starostlivostou so zameranim na
stimulacné a preventivne programy, individudlny pristup k vasim
potrebam, monitorovanie, respektovanie a riesenie problémov. V senior
centre SZ a ZpS vytvarame priestory pre sebarealizaciu klientov, Zivot v
zariadeni prisposobujeme domacim podmienkam, spolupracujeme s
klientovou rodinou. Zariadenie podporuje integraciu klientov v
prirodzenom prostredi v prepojeni na otvorend komunitu mesta.
Starostlivost o klienta je cielene individualna, zamerana na podporu
jedinca, jeho rodiny a $irSieho socidlneho zazemia. Sucastou starostlivosti
je aj duchovna podpora. V r.2016 sme realizovali stavbu bloku II —-Domus
Bene-Dom Dobra II a to s kapacitou 40 16zok s pokytovanim sluzieb typu
Zariadenie pre seniorov.




Izby:

V zariadeni DB I. sa nachadzaju slnecné jednol6zkové a dvojlozkové izby,
s celkovou kapacitou 48 16zok s celorocnym pobytom. Izby su
bezbariérové a maju vlastné socidlne zariadenie. VSetky 16Zka su
polohovatelné s antidekubitnymi matracmi, napojené na centralny
komunikacny systém. DalSie vybavenie izby tvori moderny, funkény
nabytok, konkrétne: stoliky, tapacirované stolicky, no¢né stoliky s
vysUvacou odkladacou plochou, skrine, veSiakové steny s polic¢kou,
policky. Vo vSetkych izbach je pripojenie na centralnu televiznu anténu.
Klienti maju na vyber izby s balkénom, pripadne izby

bezbalkénové s vyhladom do zelenej zahrady, ktora obklopuje cely areal.
Areal Domus Bene II je totozne zariadené vybavou ako predchadzajuci
blok s doplnenou vybavou o rehabilita¢nii miestnost .

Spolocenské miestnosti:

Klientom su celodenne k dispozicii pre ich Specialne zamestnania,

v zmysle ich individualnych planov, tykajucich sa aktivacnej terapie

a zaujmovej ¢innosti, na precvicovanie kratkodobej a dlhodobej pamati,
spolo¢enské hry, muzikoterapiu, biblioterapiu, arteterapiu,rozvoj
pracovnych Cinnosti, pohybové aktivity, kultirno-spolocenské aktivity,
duchovnu ¢innost & dalSie volno ¢asové aktivity k dispozicii spolo¢enska
miestnost, terasa, vstupna hala s recepciou, oddychova miestnost,
kaplnka, altanok.



Stravovanie:

Zariadenie ma vlastnu kuchynu vybavenu vysokovykonnou modernou
technoldgiou, s prisluSenstvom a vlastnym zazemim. V priestoroch jedalne
sa podava 5x denne raciondlna strava, v pripade potreby diétna, Setriacia
alebo diabeticka, podla aktudlneho zdravotného stavu klienta. Na kazdom
poschodi zariadenia sa nachadza aj kuchynka, v ktorej je celodenne
pripraveny osviezujuci napoj.

Zdravotna starostlivost:

V zariadeni maju klienti zabezpecenu pravidelnu a opatrovatelsku
starostlivost, oSetrovatelsk( starostlivost zabezpecuje v réamci §22
Adoska , ktord ma povolenie a je zapisana ako poskytovatel zdravotnej
starostlivosti a ma podpisanu zmluvu s poskytovatelom. Obvodna lekarka
zabezpeduje zdravotnu starostlivost klientom ,ktory podpisali s fiou
zmluvu o poskytovani zdravotnej starostlivosti.



Pre oSetrovanie a opatrovanie slUzia v zariadeni vybavené, ucelové
miestnosti ako:

oSetroviia, izba hlavnej sestry, izba pre sestry, dezinfekéna miestnost,
sklady. Klientom zariadenia je poskytovana 24 hodinova komplexna
starostlivost, ktord pod dohladom hlavnej sestry vykondavaju odborne
vzdelané a sklusené zdravotné sestry a opatrovatelky.

Zariadenia maju vlastnu pracovnu s prepracovanou logistikou, triedenie
Spinavého pradla, pracky, susicky, mangel, zehlenie, sklad Cistého

a Spinavého pradla.

3.POSKYTOVANE SLUZBY

3.1 Zakladné socialne poradenstvo

Je odborna dinnost, ktort poskytuje socialny pracovnik klientom, ktori
Ziadaju o prijatie do zariadenia, ich rodinnym prislusnikom a obyvatelom
Zijucim v zariadeni. Socialna pracovnicka je v kazdodennom kontakte s
obyvatelmi, poskytuje im informéacie, rady, pomaha im prekonavat rézne
naroc¢né situacie, v ktorych sa ocitnu. Uz pred nastupom klienta do
zariadenia ziskava a spracovava informacie o jeho socialnej situacii,
zdravotnych tazkostiach, rodinnych pomeroch a spoloc¢ne s klientom sa
snazi najst adekvatne riesenie jeho situacie.

Po umiestneni klienta do zariadenia socidlna pracovnicka pokracuje v
priebeznom ziskavani Udajov o klientovi a v spolupraci s ostatnymi
zamestnancami pre neho vytvara Co najidedlnejsi program, aktivity,
stanovuje individudlny plan jeho osobnosti. Pripravuje podklady na
prijatie do zariadenia , dalej poskytuje poradenské sluzby, vedie osobnu
agendu, sprostredkovava kontakt s rodinou, vykonava a zabezpecuje
uschovu cennych veci a vkladnych kniziek klientov, organizuje kulturne a
spolo¢enské podujatia



3.2 Individualna a skupinova praca s klientom

Klientom v zariadeni sa pat dni v tyzdni venuju kvalifikované

Socialny terapeuty.

Individualna praca je zalozena na individualnom pristupe prace ku
kazdému klientovi. Ciefom je podporovat fyzickd a dusevnu kondiciu
kazdého klienta, zapdjat ho do réznych &innosti a aktivit, udrziavat jeho
kontakt so spolocenskym prostredim.

Skupinova praca s klientmi udrziava ich vzajomnu sudrznost,

podporuje schopnost kooperacie, vzajomnej komunikacie a tolerancie
rozdielnosti. Zarover rozvija ich tvorivé myslenie a zmysluplne napiiia
volnhy ¢as. Sucastou skupinovej prace s klientmi su rézne formy kultirnej,
zaujmovej a pracovnej ¢innosti.

Proces individualneho planovania prebieha za aktivnej ucasti
obyvatela s prihliadnutim na jeho schopnosti a moznosti s ciefom naplnit
jeho individudlne potreby, zelania a osobné ciele. Proces individudlneho
planovania prebieha v interdisciplinarnom time odbornych pracovnikov a
opiera sa o komplexné posudenie socialneho a zdravotného stavu kazdého
obyvatela. Proces zahrfia identifikaciu individualnych potrieb, volbu cielov,
volbu metdd, stanovenie programu socialnej rehabilitacie a planu cinnosti,
hodnotenie. Socidlna rehabilitdcia je stucastou individuadlneho planovania z
dévodu potreby dosahovat individudlne ciele prostrednictvom vyuzivania
metod a technik z r6znych druhov terapii a dennych cCinnosti obyvatela
ako nastroj na dosiahnutie tychto cielov. Zakladné socialne poradenstvo a
socialne poradenstvo s vyuzitim terapeutickych metéd a technik - proces
socialneho poradenstva je zalozeny na podpore, pomoci a sprevadzani
obyvatelov.

Socialne poradenstvo poskytujeme podla individualnych potrieb
obyvatelov s cielom poskytnut obyvatelom potrebné informacie a pomahat
im pri rieSeni ich problémov a zvladani narocnych Zivotnych situacii.
Prebieha prostrednictvom rozvoja vztahu medzi obyvatelom a socialnym
pracovnikom, vyuzivajuc pri tom roézne poradenské formy, terapeutické
metody a techniky. Aktivizacia a podpora zaujmovej ¢innosti obyvatelov -
snaha o zaujatie obyvatela ¢innostou, predchadzanie pasivite a socidlnej
izolacii obyvatela, udrziavanie schopnosti a zru¢nosti, podporu
samostatnosti, zmiernovanie deprivacie a Uzkosti, podporu zaujmovej
¢innosti a zmysluplné vyuzivanie volného ¢asu. Prebieha individualne a
jedna sa o Cinnosti ako vyfarbovanie antistresovych obrazkov, kreslenie,
kognitivny tréning a kognitivna rehabilitacia, Citanie, resp. predcitanie,
spominanie, lUstenie krizoviek, spievanie fudovych piesni a pod.). Podpora
a nacvik orientacie a mobility - kompenzuje sa znizena pohybova alebo
orientacna schopnost obyvatelov, realizuje sa v zariadeni alebo mimo
neho. Uéelom je zmiernit alebo prekonat znevyhodnenie v pristupe k
veciam osobnej potreby a ulahcenie orientacie a premiestrfiovania sa
obyvatelov.

Citanie a spominanie - Citanie, resp. predcitanie sa vykonava
individualnou formou pri 16Zku obyvatela. Aktivita je ur¢ena obyvatelom,
ktori z dovodu ich zdravotného stavu maju obmedzené moznosti



navstevovat skupinové aktivity a obmedzené, resp. Zziadne moznosti
samostatne Citat, ¢i uz z dévodu slabého zraku, straty Citatel'skych
schopnosti alebo Unavy. Je to aktivizacna metdda, ktorej cielom by malo
byt psychické aj fyzické uvolnenie, zbavenie sa, napatia, pricom by malo
prist k pozitivnej zmene v prezivani, konani a spravani jednotlivca. Tato
aktivita vyuziva podporné Ucinky cCitania, a prvky biblioterapie. Vyber
literatury je prisp6sobeny individualne, s ohladom na celkovy stav
obyvatela, jeho potrebam a zivotnym okolnostiam, v ktorych sa prave
nachadza. Prechadzky a posedenia- umozmenie prechadzok alebo
posedeni obyvatelom, ktori sa z dévodu svojej znizenej pohyblivosti alebo
znizenej orientacnej schopnosti nemézu pohybovat sami. Posedenia su
doplnené o tematicky a relaxacny rozhovor, hranie slovnych hier a pod.
Realizuju sa individualne alebo v malych skupinkach za pekného pocasia.
Iné poradenstvo - poskytujeme obyvatelom v pripade potreby. Jedna sa
napr. o pomoc pri pisani osobnej alebo Uradnej koreSpondencie, pomoc
obyvatelom pri rieSeni problémov a nastaveni , internetu, TV, mobilného
telefénu a

Skupinova praca s obyvatelmi Praca v skupine udrziava vzajomnu
sudrznost obyvatelov, podporuje vzajomnu komunikaciu, schopnost
kooperacie a toleranciu rozdielnosti. Podla zamerania aktivity zaroven
posiliuje schopnosti a zrucnosti obyvatelov, rozvija ich tvorivé myslenie a
zmysluplne vypifa ich volny ¢as. Tréning pamati — skupinova aktivita,
ktora sa zameriava na precviCovanie kongnitivnych funkcii ako takych,
okrem pamaéti je zamerany aj na myslenie, pozornost, Usudok, rec¢ a pod.
Jeho cielom je udrzanie poznavacich schopnosti. Jednotlivé cvicenia su
prisposobené aktualnym schopnostiam a mozZnostiam obyvatelov.
Tematické programy - skupinova aktivita, ktora prebieha
prostrednictvom tematickych cyklov vztahujucich sa k roénym obdobiam,
sviatkom alebo inym udalostiam a témam a priebezne sa obmienaju
(napr. Sviatky a pamatné dni, Roc¢né obdobia v ludovych zvykoch a
tradiciach, Remeslo ma zlaté dno, Cestujeme po Slovensku, Zvierata - ¢o
dokaze zivocdisna risa a iné). V ramci aktivity sa vyuziva prepajanie
minulosti s pritomnostou - reminiscencia s ciefom stimulovat kognitivne
funkcie obyvatelov. Pre obyvatelov je to prilezitost komunikovat a
vymienat si sklsenosti a zazitky nadobudnuté pocas Zivota. Posedenie pri
¢aji - skupinova edukacna aktivita, spojena s diskusiou na rozne témy,
ktoré maju psychologicko filozoficky namet, dotykaju sa Zivota a osobnosti
¢loveka, ako bio-psychosocidlnej bytosti, diskutuje sa aj o aktudlnych
problémoch a spolo¢ne sa nachadzaju moznosti rieSenia. Tato aktivita
vytvara priestor pre zmysluplné vyuzitie ¢asu obyvatelov, prinasa nové
informacie, nové pohlady na rieSenie zivotnych situacii, vymenu
skusenosti, odovzdavanie poznatkov a priestor na dialég. Tvorivé
stretnutia - praca v skupine zamerana na aktivizaciu a stimulaciu jemnej
motoriky a zmyslového vnimania, fantazie, koncentracie a pamati,
podporu komunikacie a sociadlny kontakt, podporu zaujmovej ¢innosti a
tvorivé vyuzivanie volného Casu. Vyuzivaju sa jednoduché kreativne
techniky (vyfarbovanie, malovanie, strihanie, lepenie, trhanie a pod.) a
dostupny, lahko spracovatelny material. Vyrobky su inStalované v



jedalniach zariadeni aj na izbach klientov . Spolocenské hry - aktivita
skupinovou formou, ktora je zamerana na podporu komunikacie a
upevnovanie socialnych kontaktov. Aktivita je uréena predovsetkym aj
obyvatelom 16Zkovej ¢asti, ktori maju moznost okrem zébavy preci¢ovat si
aj pamat a kognitivne funkcie, ako napr. pozornost, rychlost reakcii a
schopnost rozhodovat sa. Tvorivy ateliér - ¢innost v skupine zamerana na
aktivizaciu a stimulaciu jemnej motoriky, zmyslového vnimania, fantazie,
podporu komunikacie a sociadlny kontakt. Pri praci sa vyuzivaju rézne
kreativne techniky a dostupné materialy. Vyrobky su instalované v
priestoroch zariadenia. Cestovatelské okienko - aktivita realizovana
skupinovou formou, ktora ma naucnovzdeldvaci charakter. Cielom je
pripomenutie si znamych a spoznavanie novych krajin z celého sveta,
dovolenkovych destinacii, kultirnych pamiatok a inych zaujimavosti.
Aktivita je spojena s premietanim dokumentov, fotiek a spolo¢nou
diskusiou. AranZovanie - aktivita zamerana na jednoduchu kreativnu
pracu s kvetmi a réoznymi prirodnymi materidlmi. Jedna sa napr. o
vypichované a vysadzané misky, aranzovanie kvetin v priestore a pod.
Cielom je podpora tvorivosti, fantazie, jemnej motoriky, vzajomnej
komunikacie, aktivneho vyuzivania volného ¢asu a radosti z vytvoreného
diela.

Program v roku 2018 bol pestry a obsahoval spoloCenské a iné ¢innosti

pre jednotlivcov ako aj skupiny. Aktivity boli navrhnuté tak, aby robili
zivot zmysluplnejSim, aby udrziavali a maximalne stimulovali fyzické,
mentalne, spolocenské a emocné schopnosti seniorov. V roku 2018 sme i
nadalej podporovali a realizovali aktivity, ktoré vychadzali z potrieb
obyvatelov a ich zelani. Aktivity boli zamerané hlavne na rozvoj
psychickych a socialnych zruc¢nosti a znalosti obyvatelov s prihliadnutim
na individualitu kazdého obyvatela. VSetky aktivity boli a s samozrejme i
nadalej dobrovolné. Realizovali a podporovali sme kriuzky, ktoré viedli
obyvatelia ako veduci jednotlivych skupin - kruzok literarny, spevacky,
pohybovy, kruzky kanasty a vytvorili sme novy krizok - diskusné férum,
ktory vedie nasa obyvatelka a ktory si ziskal u mnohych obyvatelov velku
popularitu.



3.3 Opatrovatel'ska a osetrovatel’'ska starostlivost

V ramci opatrovatelskej sluzby je vykonavana celodenna starostlivost -
ranna a vecernd hygiena, kupanie, umyvanie, ¢esanie, strihanie nechtov,
holenie, umyvanie vlasov, podavanie stravy, kfmenie, vymena
inkontinenénych pomécok, polohovanie, starostlivost o osobnu o postelnud
bielizen, okolie obyvatela, zabezpecenie pitného rezimu, sprevadzanie
obyvatelov na vysSetrenia u odbornych lekarov. Hygienicky rezim su
zasady a pracovné postupy pre dodrziavanie vSeobecnych hygienickych
poziadaviek, pri ktorych preventivnym sposobom znizujeme a vylucujeme
nespravne pracovné postupy. Délezitym opatrenim prevencie je
zabranenie prenosu nakazy od pramena nakazy k zdravému jedincovi,
ktorym je dezinfekcia. Tymto opatrenim zabranujeme Sireniu patogénnych
mikroorganizmov. Vykon dezinfekénych prac vykonavaju zamestnanci
externej upratovacej firmy a niektoré dezinfekéné prace vykonavame
prostrednictvom vlastnych zamestnancov. Délezitou podmienkou Uspesnej
dezinfekcie je mechanicka odista, ktora zabezpeci dokladné odstranenie
znedistujucich latok a mechanickych necistdt zo zariadeni a pléch.
Vyuzivame chemickl dezinfekciu /pdsobenie chemickych latok/, fyzikalnu



dezinfekciu /p6sobenie infraziarica/ a podla potreby aj kombinovanu
dezinfekciu. Dezinfekcia na oSetrovatelsko- opatrovatelskom oddeleni sa
vykonava podla rozpisu a robi sa o nej evidencia. Dezinfekciu na
oSetrovatelsko-opatrovatelskom oddeleni zabezpecuju opatrovatelky a
oSetrovatelky. Pri dezinfekcii pouzivaju osobné ochranné pracovné
pomocky: rukavice, tvarovu masku, pracovny odev a zasteru. Pri
manipulacii s dezinfekénymi prostriedkami sa dodrziavaju zdsady ochrany
zdravia a bezpecnosti pri praci.

3.4 Obsluzné cinnosti

Byvanie klientov je zabezpecené v samostatnych 2 - postelovych izbach
a 1-postelovych izbach , ktoré su vybavené socidlno-hygienickym
zariadenim (WC, sprcha a umyvadlo) a balkon.

V izbach je osobitne pre kazdého obyvatela zapojené signalizacné
zariadenie k privolaniu zdravotného personalu.

Klientom zariadenia su k dispozicii spolocenské priestory, jedalen,
ordinacia pre zmluvného lekara. Sucastou budovy je velkokapacitny
vytah, ktory zabezpecuje bezbariérovy pristup obyvatelov na vsetky
podlazia.

Stravovanie klientov je zabezpecené vo vlastnej stravovacej prevadzke
vybavenej modernou technoldgiou. Klientom v zariadeni sa podava pét az
Sestkrat denne strava podla jedalneho listka zostaveni diabetologickou
sestrou.

3.5 Dalsie ¢innosti

(OOzabezpecovanie zaujmovej Cinnosti,
OOuschova cennych veci.



3.6 Nadstandardné sluzby

V ramci svojich moznosti zabezpecuje zariadenie poskytovanie

zdravotnej starostlivosti prostrednictvom osobnych navstev zmluvného
lekara klientov 1x za 2 tyzdne vo vlastnych priestoroch v zriadenej
ambulancii. 1x do mesiaca su zabezpeceni odborny lekari /uroldg,nefrolég
a psychiater/ Predpisovanie a donaska liekov a inych zdravotnych
pomocok je zabezpecené dodavatelsky priamo do zariadenia. Okrem toho
zabezpecujeme sluzby kadernicky, pedikérky a masaze na zaklade zaujmu
klientov 1krat mesacne a doplnkové rehabilitacne cvicenie.

Hlavna sestra realizuje objednavanie vysetreni u odbornych lekarov,
objednava prepravnu sluzbu pri odvoze na vySetrenia. Socialna
pracovnicka vykonava na zaklade povereni klientov styk s Uradmi, postou,
bankou, rodinou, telefonicky kontaktuje pribuznych.

Jedenkrat za mesiac je v kaplnke zariadenia odsllUzena katolicka omsa

a jedenkrat v mesiaci su evanjelické sluzby bozie. Prilezitostne sa
usporiadaju ekumenické stretnutia veriacich.

Okrem zdakladnej nevyhnutnej starostlivosti bola venovand pozornost aj
spolo¢ensko-kulturnemu vyzitiu klientov organizovanim spoloc¢enskych
podujati priamo priestoroch zariadenia. Do zariadenia zabezpecujeme aj
sluzby kadernicky a pedikerky




4.Zaver

Rok 2018 bol pre Domus Bene-Dom Dobra 0.z rokom, v ktorom sa
realizovali mnohé aktivity a projekty. V koncom roku 2018 az do roku
2019 realizujeme prestavbu rehabilitacnej miestnosti , v plane je zriadenie
malej kaviarni¢ky pre klientov , ktora bude slizit aj rodinnym prislusnikom
pri navstevach. Dolezité su aj odborné seminare a skolenia pre
pracovnikov - dalSie vzdelavanie. Zefektivnenie ¢innosti zariadenia,
doklpenie mnohych pristrojov pre rehabilita¢n( miestnost.

Cielom nasho zariadenia je viest nasich zamestnancov ku schopnosti
prejavit pochopenie a povzbudit klientov k pozitivnemu mysleniu.

VSetky vySsSie uvedené sluzby su klientom poskytované ako zakladné
sluzby, ku ktorym je mozné zabezpecit aj poskytovanie doplnkovych
sluzieb .Cielom zdruZenia je skvalitnit Standart poskytovania socialnych
sluzieb.

Lubos Vasut statutar o.z
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